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UPPFOLJNING AV ARSMOTEBESLUT FRAN 2023 och 2024

Till arsmotet presenteras denna uppfoljning av arsmatesbeslut s att arsmotet kan
besluta om tidigare arsmoétesbeslut ska stangas alternativt behallas dppna. Detta
for att styrelsen ska kunna avgoéra nar den ska sluta att arbeta med ett visst beslut.

De beslut som kan stingas ar

1) beslut som har genomforts och aterrapporterats till arsmétet

2) beslut som styrelsen inte har lyckats genomféra och dar styrelsen bedémer att
fortsatt arbete inte heller kommer att ge 6nskat resultat. Att arsmétet stanger ett
beslut som inte ar genomfort betyder formellt att &rsmotet tar tillbaka sitt forra
beslut.

Bilaga 1: Delrapport 2 om inférandet av lokalféreningar.

Bilaga 2: Mekanism for konflikthantering och medling inom och mellan Amnesty
Sveriges nationella fortroendeorgan - Underlag och véagledning.

Uppfoljning av arsmotesbeslut fran 2023
§ 27. Forslag: Inforande av lokalforeningar inom Amnesty Sverige

Arsmétet beslutar med kvalificerad majoritet

att ge sekretariatet i uppdrag att till styrelsens decemberméte 2023 presentera
forslag pa standardstadgar for lokalforeningar samt underlag for att fatta beslut om
avveckling av vilande distrikt;

att ge sekretariatet i uppdrag att féra en dialog med samtliga redovisningsgrupper
om deras behov och om framtida finansiering av deras verksamhet och aterkomma
med en rapport och i forekommande fall forslag till beslut till styrelsens marsméte
2024, for styrelsen att lagga fram till &rsmotet 2024;

att ge sekretariatet i uppdrag att till styrelsens marsmoéte 2024 ta fram former for
verksamheter som inte naturligt passar in i strukturen och &terkomma med en
rapport och i férekommande fall forslag till beslut till styrelsens marsmaote 2024, fér
styrelsen att lagga fram till arsmotet 2024,

att ge sekretariatet i uppdrag att tillse att distrikten far stod att ombildas till
lokalféreningar dar det finns underlag for det, med malet att alla distrikt har
ombildats eller avvecklats senast den 31 mars 2025;
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att ge sekretariatet i uppdrag att rapportera arbetets fortskridande till styrelsens
marsméte 2024, marsmote 2025, samt slutrapportera till styrelsens marsmoéte
2026, for styrelsen att aterrapportera till respektive arsmote.

Styrelsens atgard
att bifoga delrapport 2 till &rsmoteshandlingarna infor arsmétet 2025.

att beslutet halls dppet.

§31. Forslag: Fokus pa kvinnor med funktionsnedséttning
Arsmotet beslutar

att ge sekretariatet i uppdrag att under 2023 séatta samman en arbetsgrupp med
uppdrag att identifiera om och hur Amnesty Sverige kan arbeta med
funktionsrattsfragor med ett intersektionellt perspektiv.

Styrelsens atgéard

Styrelsen valkomnar motioner och férslag som rér Amnesty uppdrag som MR-
organisation. Att Amnesty tidigare inte jobbat férdjupat med just funktions-
rattsfrgor ar en konsekvens av vara vagval i verksamhetsstrategin och en analys
om var vi som organisation gor storst skillnad. Amnesty Sverige har dock en viktig
roll i att inte enbart driva vara egna prioriterade fragor utan ocksa alliera oss med
andra organisationer i civilsamhallet.

Sekretariatet har diskuterat frdgan internt och varit i kontakt med motionarerna
I6pande sedan arsmotet fattade detta beslut. | februari 2024 traffade Katarina
Bergehed, sakkunnig SRHR, kvinnors & hbtgi-personers rattigheter och Lina
Gyllensten, Enhetschef Policy & Paverkan, representanter fran tva
kvinnorattsgrupper for att diskutera fragan och ta nasta steg for arbetsgruppen.

Fran ett politiskt paverkanperspektiv ar det till viss del utmanande att jobba med
funktionsrattfragan da sekretariatet inte har det nédvandiga underlaget (i form av
egen fordjupad research). Sekretariatet har gatt igenom vad Amnesty International
(AIS) har gjort och publicerat i relation till personer - sarskilt kvinnor - med
funktionsnedsattning. Amnesty International (AIS) har i princip inte lyft frdgan annat
an kopplat till individfall (ex. dédsstraff och avrattningar i USA och Pakistan, i dessa
fall har det dock rért sig om méan) samt vid nagot enstaka tillfalle kopplat till
myndigheternas nedslag mot demonstrationer under det senaste artiondet.

Inget utredningsarbete planeras heller i den svenska sektionen, detta till foljd av
begransade resurser och ett storre fokus pa det globala arbetet.
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Darmed saknas det forutsattningar for att bedriva paverkansarbete baserat pa ett
utredningsarbete frdn Amnesty. Det hindrar ju dock inte att den svenska sektionen,
i de MR-fragor vi redan jobbar med, utvecklar var intersektionella analys och pa sa
satt hittar ingangar for att fanga detta perspektiv. Det i sin tur skulle ju da ocksa
mojliggora for vara lokalféreningar och grupper att satta fokus pa funktionsratten.

Ett exempel, som gjordes tillsammans med motionéren, ar att vi i samband med
vart Pride-engagemang (lokalt) satte fokus pa just funktionsratten. Det blir darmed
viktigt att var aktivism och organisering fortsatt tar ansvar for allas inkludering, inte
minst kvinnor med funktionsnedsattning. Vi vill ocksa forstarka rattighetsbéarares
réster genom att arbeta samverkande med organisationer inom Sverige som har
fokus pa funktionsratt. De har oftare mer kompetens och riktade resurser. En del
av var strategi inom civilsamhallet ar att arbeta kompletterande tillsammans for
MR-fragor. Ett exempel pa det kan vara att vi i vara kampanjer och var
opinionspaverkan involverar andra organisationer som starker oss med
funktionsrattsperspektivet.

En annan sida av denna fraga ror vart eget arbete internt for att géra var egen
organisation mer tillganglig for alla, oavsett funktionsformaga. Det perspektivet
fangas i vart interna jamlikhetsarbete som har haft och kommer ha en hog prioritet
aven framat. Som en del av detta arbete integrerar vi intersektionella analyser
utifrén ett funktionsrattsperspektiv i vara projektbestaliningar, checklistor och
kompetenshdjande insatser. Genom att systematiskt identifiera och adressera
hinder skapar vi battre forutsattningar for att alla ska kunna delta pa lika villkor.

Vi ser ocksa denna kompetens som en central del av vart MR-arbete. Genom att
aktivt lyfta fragor om tillganglighet och funktionsratt i var analys och strategi
sakerstaller vi att vara insatser inkluderar och starker rattigheter for alla — oavsett
funktionalitet, bakgrund och andra maktordningar. P& sa satt bygger vi en
organisation dar jamlikhet inte bara &r en ambition, utan en konkret del av vart
arbetssatt och var kultur.

Styrelsen anser att frdgan nu har utretts via olika konstellationer med
sekretariatspersonal och motionérerna i fraga. Tillsammans har man tittat 6ver
mojligheterna for Amnesty Sverige att driva funktionsrattsfrdgorna och dragit
slutsatser, bade ur ett paverkansperspektiv och ur ett mer internt
organisationsperspektiv. Slutsatsen &r att tillgangliggérandet av vart interna arbete
och kompetensen att gora intersektionella analyser pa det befintliga MR-arbetet ar
nyckeln framat.

Styrelsen foreslar darfor arsmotet

att beslutet sténgs.
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§33. Forslag: Utveckling av svenska Amnesty Internationals webbshop
Arsmotet beslutar

att ge sekretariatet i uppdrag att uppratta en handlingsplan fér utveckling av
webbutikens grafiska utformning samt

att avsatta medel for genomférandet av handlingsplanen i samband med
budgetprocessen for 2024 ars budget.

Styrelsens atgéard

En arbetsgrupp har tillsatts for att underséka mojligheten att flytta webbutiken fran
den nuvarande egenbyggda l6sningen till en extern plattform. Syftet &r att undvika
hoga initiala utvecklingskostnader och sékerstélla att betalldsningar och
webbfunktioner halls uppdaterade. Vi soker en l6sning som kan integreras med
amnesty.se, s att produkter kan kopas direkt via teman och kampanjer utan att
bestallaren nédvandigtvis behdver ga till en separat butikssida.

Losningen behover aven mojliggora automatiserad hantering av bestallningar, sa
att produkter kan skickas fran ratt lager — exempelvis ett tryckeri vid
materialbestéllningar.

Vi invantar nu besked fran en leverantér om en I6sning som bade kan driva
forsaljningen och underlatta for aktivister. Var ambition ar att aktivister ska kunna
bestélla material for sina gruppaktiviteter genom samma plattform som webbutiken,
vilket skapar en mer anvandarvanlig och effektiv struktur. Arbetet ar pagéende.

Styrelsen foreslar arsmotet

att beslutet halls oppet fram tills &rsmotet 2025.
Uppféljning av arsmotesbeslut fran 2024

§ 25.1. Motion: Amnesty International ska stotta den nordiska modellen
angaende prostitution

Arsmotet beslutar

att Amnesty Sverige tar upp denna fraga till Amnesty International Globala arsmote
for att Amnesty Internationals uppfattning angaende prostitution ska forandras.
Malet ar da att policyn skulle ha féljande utgangspunkter:
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att Amnesty International Globalt publikt gar ut med att de &r fér den nordiska
modellen;

att Amnesty International ska uppmana lander att infora ett exitprogram for de
utsatta inom prostitution;

att Amnestys policy om prostitution i stallet fokuserar pa de méanskliga rattigheter
som de sexuellt exploaterade behdver och inte se dem som arbetare som behdver
facklig hjalp;

att Amnestyarbetare far ny utbildning inom amnet;

att nya policyn och utbildningen till personal ska diskuteras med experter och de
mest utsatta for att policyn ska kunna skydda de exploaterade pa basta satt

Styrelsens atgard

Ledamaoter i sektionsstyrelsen har haft en dialog med motiondren och AIS
(Amnestys Internationella sekretariat) kring skrivningarna i motionen. Styrelsen har
givit sekretariatet i uppdrag att infor Global Assembly 2026 ta fram ett forslag i
enlighet med att-satserna i denna motion.

Styrelsen foreslar arsmotet
att beslutet halls 6ppet och redovisas till &rsmotet 2027.

§ 25.2. Forslag: Mekanism for konflikthantering och medling i
medlemsorganisationen

Arsmétet beslutar

att ge styrelsen i uppdrag att utforma en ldsning for intern konflikthantering med
utgdngspunkt i ett externt expertstod.

Styrelsens atgard

Styrelsen har givit sekretariatet i uppdrag att ta fram underlag och véagledning for
intern konflikthantering med utgangspunkt i ett externt expertstod. Underlaget och
vagledningen innehaller bland annat viktiga principer i konflikthantering, Amnestys
Internationals konfliktldsningsprocess samt vilka verktyg och metoder som finns att
tillg& vid en konflikthantering.

Styrelsen foreslar arsmotet

att beslutet stangs.
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§ 25.3. Motion: Angaende digitalisering av valberedningens process
Arsmotet beslutar

att sektionsstyrelsen med stdd av valberedningen tar fram ett digitalt verktyg for att
hantera ansdkningar anonymt;

att det digitala verktyget for att hantera ansdkningarna ska utformas for att kunna
arbeta kompetensbaserat och diskrimineringsfritt.

Styrelsens atgard

Ett digitalt verktyg, i 6verensstammelse med att-satserna, finns pa plats sedan
hdsten 2024.

Styrelsen foreslar arsmotet
att beslutet stangs.
§ 25.4. Motion: Angaende 6vergang till att halla arsmate vart annat ar

Arsmétet beslutar

att sektionsstyrelsen far i uppdrag att ta fram ett férslag pd om och i s fall hur
Amnesty Sverige kan overga till att ha arsméte vartannat ar samt en
konsekvensanalys kring vad detta beslut skulle innebéra.

Styrelsens atgard

Sekretariatet kommer pa uppdrag av styrelsen pabérja en konsekvensanalys av en
sadan forandring, detta med start under arsmétet 2025. En workshop kommer
genomfdras dar vi tillsammans analyserar och lyfter for- och nackdelar med olika
modeller kopplat till arsmétesintervall. En central del for denna analys ar det
utvecklingsarbete som vi gor rorande lokalféreningar med ambitionen att starka
medlemsengagemanget i organisationen. Det &r viktigt att dessa delar hanger ihop.
Analysen ligger sedan till grund for det fortsatta arbetet och

aterrapporteringen till arsmotet 2026.

Styrelsen foreslar arsmotet

att beslutet halls 6ppet.
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§ 25.5. Forslag: Andringar i sektionens stadgar géllande lika rostetal

Arsmotet beslutar

att sektionens stadgar andras i enlighet med denna omformulering:

9.5 Ordférandeval avgdrs med absolut majoritet, det vill shga mer &n hélften av
avgivna roster. Ovriga fragor avgérs med enkel majoritet. Om votering ar begéard
sker denna 6ppet. Vid personval kan sluten omréstning begéaras. Vid lika rostetal
avgor lotten.

att andringen trader i kraft efter arsmotets avslutande.

Styrelsens atgard

Andringar i stadgan &r gjorda och beslutet kraver inga ytterligare atgarder fran
styrelsen.

Styrelsen foreslar arsmotet

att beslutet sténgs.

§ 25.6. Motion 4: Gratis medlemskap for alla gymnasieelever

Arsmétet beslutar

att medlemskap ska vara gratis for alla under 20, for att uppmuntra
ungdomsaktivism.

Styrelsens atgard
Medlemsavgiften andrades fran 2025 i enlighet med beslutet.
Styrelsen foreslar arsmotet

att beslutet stangs.
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Bilaga 1. Delrapport 2 om inférandet av lokalféreningar

Den hér delrapporten utgor det underlag som pa arsmatet 2023 beslutades skulle
laggas fram pa arsmotet 2025. Besluten som denna rapport svarar mot ar féljande
tre delsbeslut:

1. Styrelsen uppdrogs att delrapportera vid varje arsmote fram till att
forandringarna ar genomforda och att slutrapportera senast till arsmotet
2026.

2. Styrelsen uppdrogs att det kommande aret (efter arsmotet 2023) ta fram
former for verksamheter som inte naturligt passar in i strukturen med
lokalféreningar.

3. Styrelsens uppdrogs att fora en dialog med samtliga redovisningsgrupper
om deras behov och om framtida finansiering av deras verksamhet och
aterkomma med en rapport och i forekommande fall forslag till beslut till
arsmotet 2024.

Bakgrund

Arsmétet 2023 uppdrog at styrelsen att genomfora férslaget om lokalféreningar
inom Amnesty Sverige samt att delrapportera vid varje arsmote fram till att
forandringarna ar genomforda. Styrelsen ska slutrapportera senast till arsmotet
2026.

Syftet med att inféra lokalféreningar var bland annat att underlatta for grupper och
enskilda aktivister att organisera sig lokalt samt samordna sina aktiviteter,
exempelvis nar det galler kampanjer och insamling. Lokalféreningarna ska skapa
motesplatser for gemenskap och samarbete mellan aktivister och grupper. Detta
kan gora Amnesty mer synligt lokalt, vilket bade starker narvaron av vara fragor
och sanker troskeln for den som vill engagera sig hos oss.

Lokalféreningarna kan ocksa vara en mojlig samarbetspart for andra aktérer pa
samma ort. Dessutom kan grupper inom lokalféreningarna samarbeta kring att
rekrytera, organisera och utbilda medlemmar och aktivister. P& sa satt ar
inforandet av lokalforeningar ett led i att starka det lokala ledarskapet i var
organisation. Slutligen kan lokalféreningarna pa sikt ocksa ansvara for att ta emot
och fordela ekonomiska resurser, vilket ytterligare kan starka det lokala sjalvstyret.
Denna delrapport redogor for de atgarder som vidtagits sedan arsmotet 2024 och
vad som &r nasta steg i genomférandet av beslutet.
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Sedan arsmotet 2024

Nya lokalforeningar

Efter bildandet av de forsta lokalféreningarna, som ocksa ingick i pilotprojektet
(Lokalférening Amnesty Lund, Lokalférening Amnesty Géteborg och Lokalférening
sOdra Halland), har tva nya lokalféreningar bildats Lokalforening Amnesty Kalmar-
Oland och lokalférening Amnesty Vaxjo. | skrivandes stund férbereder &ven
Uppsala distrikt att ga over till lokalférening, vilket ar det sista kvarvarande
distriktet.

Nedlagda distrikt

Pa styrelsens decembermote 2024 lades alla inaktiva och vilande distrikt ner och
med det &r det bara Uppsala distrikt som &r kvar att omvandlas till lokalférening.
Detta betyder att vid tidpunkten for arsmotet finns organisationsformen distrikt inte
langre kvar i svenska sektionen av Amnesty.

Andring av stadgar

Under pilotprojektet blev det tydligt att det antal ledamdter som stod att finna i
lokalféreningens stadgar var for hogt och svart for mindre lokalféreningar att na
upp till. For att antalet ledaméter inte skulle st& i vagen for att bilda lokalforening
beslutade styrelsen pa decembermotet att andra antalet sd att styrelsen bestar av
ordférande samt minst tre évriga ledamoter.

Ny organisationskarta

Arbetet med att gora plats for alla olika typer av grupper och verksamheter
fortsatter i den organisationséversyn som pagar sedan inférandet av
lokalféreningar. Forutom att gora alla verksamheter synliga och fa en begriplig
organisationskarta for nya intresserade samt befintliga aktivister ar det ett satt att
hitta tydliga strukturer for inflytande och sjalvbestdmmande.

Det som saknas idag ar en tydlig grundstruktur som ar tankt att vara den
plattformen vi bygger var ostoppbara rorelse utifran. Om det inte finns en stabil
grund att sta pa och falla tillbaka mot ar det svart att l1ata nya verksamheter och
riktningar att blomma ut.

Former for verksamheter som inte passar in lokalféreningsstrukturen

Arbetet med organisationskartan innefattar alltsa alla olika verksamheter som inte
klassas som en “vanlig” Amnestygrupp eller lokalférening. Har hittar vi Amnesty
Séapmi, den nationella grupp som bestar av flykting- och migrationssamordnare
(FMS) och forvarsbesokare, olika rad, folkrattsjuristerna (en grupp jurister som
bistatt sekretariatet med bland annat remissvar och texter till debattartiklar).

Var styrka ligger i ett brett utbud dar alla kan hitta sin plats och dar mangden
aktivister gor att vi ocksa kan vara starka nar vi behéver samla oss gemensamt.

10
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For att vi p& sekretariatet inte ska skapa en struktur eller karta som hammar
verksamheten utan tvartom drar nytta av de krafter som redan finns ar det ett
arbete som kraver tid och eftertanke fran alla parter och dar vi ger oss sjalva ratten
att testa och tanka om i vagen framat.

Redovisningsgrupper

Pa arsmotet 2023 beslutades det att inga fler redovisningsgrupper skulle bildas
utan att de redovisningsgrupper som finns far fortsatta sin verksamhet som tidigare
alt ombildas till lokalféreningar om viljan finns. Tanken med lokalféreningar ar att
aven mindre grupper med egen insamling och tydlig lokal férankring kan bilda en
lokalférening for att pa sa satt fortsatta sin verksamhet men aven 6ppna upp
mojligheten for fler att ansluta sig genom bland annat lokalt medlemskap.

Efter samtal med redovisningsgrupper, som rapporterades om infor arsmatet 2024,
framkom det att behoven ar valdigt varierande. Med detta i atanke kommer vi inte
att ta bort redovisningsgrupper som form, utan de som tycker formen passar sin
grupp och har en stabil insamling kommer att kunna fortsétta med det. Andra
grupper, vars insamling till den egna gruppen har stagnerat, har mojligheten att ga
over till att bli sektionsgrupp och fortsatta med insamling men dé direkt till
sektionen.

Insamling fortsatt viktigt

Vad galler insamling pa lokal niva har intentionen med lokalféreningar varit att
forsoka samla insamlingen till farre enheter dar lokalféreningen star i centrum for
den lokala insamlingen. Detta for att starka det gemensamma arbetet lokalt, dar
flera grupper ar med och bidrar till det gemensamma arbetet. Men ocksa tydligt for
den som skanker pengar att det gar till en gemensam lokal verksamhet.

Med detta sagt vill vi inte stoppa en idag fungerande lokal insamling som flertalet
grupper har, sa nar det inte finns en lokalférening att “féra éver” sin insamling till ar
tanken att de grupper som har en fungerande insamling fortsatter det arbetet.
Trots att vi idag inte mojliggor nya grupper att bli s.k. redovisningsgrupper (egna
juridiska person med mojlighet att samla in pengar till sin egen verksamhet)
behdver vi mer an nagonsin samla in pengar for att méte de internationella behov
och krav pa ekonomiskt bidrag. Detta ar majligt for alla grupper och verksamheter
oavsett status genom att samla in pengar direkt till sektionen.

Starka interndemokratin och demokratiska rum

| den organisationséversyn som pagar och formas vill vi aven goéra rum for fler
demokratiska forum, da vi ser att det inte ar tillrackligt med ett arsmote utan dar vi
behover fler tillfallen att diskutera organisatoriska fragor sa val som specifika MR-
fragor. Forum dar de som &r intresserade kan vara med och driva organisationen
framat. Som ett led i detta bjuder vi in till en workshop pa temat, pa arsmotet 2025,
for att fA medlemmarnas tankar om hur det har skulle kunna goras.

11
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Bilaga 2. Mekanism for konflikthantering och medling inom och
mellan Amnesty Sveriges nationella fortroendeorgan - Underlag
och vagledning

Mekanism for konflikthantering
och medling inom och mellan
Amnesty Sveriges nationella

fortroendeorgan
Underlag och vagledning
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1. Bakgrund

Hoésten 2023 gjorde Amnesty Sverige en genomlysning av verksamheten inom
ramen for Amnesty Internationals Core standards. En uppféljning av alla sektioner
gors vartannat ar. | den genomgangen identifierades en rad utvecklingsomraden.
Ett av dessa ror hur konflikthantering och medling hanteras i sektionen nar en
konflikt uppstar pa nationell niva i, eller mellan, organisationens olika
fortroendeorgan. Konflikter pa lokal niva hanteras av gruppsekreterare eller
lokalféreningens styrelse, vid behov med stéd av sekretariatet.

Det finns en otydlighet hur arbetsgangen ser ut i dessa situationer, men ocksa vem
som har mandatet att leda arbetet for att |6sa en konflikt/initiera medling.
Sekretariatet har svart att ta den hér rollen da tjanstepersoner pa sekretariatet
jobbar pa uppdrag av styrelsen och pa sa satt inte kan vara en helt neutral part i en
eventuell konflikt. Det finns déarfor ett behov av en oberoende mekanism for
hantering av dessa situationer. Efter genomgang av hur andra organisationer
(inklusive andra sektioner inom Amnestyrorelsen och det internationella
sekretariatet) arbetar med dessa situationer sa gav arsmoétet styrelsen i uppdrag att
utforma en intern konflikthantering med utgangspunkt i ett externt expertstod.

Det har underlaget syftar till att vagleda oss i hanteringen av konflikter som uppstar
inom och mellan Amnesty Sveriges nationella fortroendeorgan.

Avgransningar
Konflikter avser alltsa inte brottsliga handlingar, sdsom bedragerier eller att lacka
information som kan skada Amnesty.

2. Vad kan konflikter handla om?

Konflikter uppstar naturligt i organisationer och kan grunda sig i olika faktorer
sasom:

e Kommunikativa faktorer — exempelvis brist pa information, olika
tolkningar av fakta eller felkommunikation.

e Relationella faktorer — sdsom missuppfattningar, agerande i affekt eller
negativa beteendemonster.

e Strukturella faktorer — exempelvis ojamn resursférdelning, ojamlikhet
eller andra typer av maktforhallanden.

e Varderings- och intressekonflikter — skilda séatt att se pa etik, ideologi
eller prioriteringar.
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3. Amnesty Sveriges vardegrund

Amnesty Sveriges vardegrund styr hur vi agerar och samarbetar samt ligger till
grund for hur vi bemoéter varandra och utformar vart arbete med manskliga
rattigheter.

e Tilltro och inkludering: Vi stravar efter att skapa en trygg och
inkluderande miljo dar olika perspektiv far héras och respekteras.

e Kraften i gemenskap: Tillsammans bygger vi en gemenskap préaglad av
engagemang, gladje och mod, dar vi lar av varandra, stéttar och ger
varandra kraft for att kunna vara den férandring vi vill se i samhallet.

e Ansvar: Alla individer bar ansvar for att vara medveten om sin norm-och
maktposition och bidra till en konstruktiv dialog och ett I6sningsorienterat
séatt att hantera konflikter pa.

Vi stravar efter att bygga gemenskap och stérka relationer med 6kad forstaelse
genom dialog och reparation. Vi stravar efter att vara en organisation som standigt
lar och utvecklas, dar vi lever som vi lar och sjalva ar den foérandring vi vill se i
samhallet. Genom att omfamna vara varderingar, lara av vara misstag och standigt
strava efter forbattring, skapar vi tillsammans goda férutsattningar for oss sjélva
och for varandra. Vi har ett reflekterande forhallningssatt dar vi accepterar
misslyckanden som en del av larandeprocessen

4. Viktiga principer i konflikthantering
For att sékerstélla en rattvis och effektiv konflikthantering foljer Amnesty dessa
principer:

e Respekt och inkludering — Lyssna aktivt och forsta andras perspektiv.

e Transparens och konfidentialitet — Skapa trygghet genom tydliga ramar.

e Sjalvreflektion — Ifrdgasatta egna antaganden och vara éppen for
larande.

e Proaktivitet — Agera tidigt for att undvika eskalering.

e Ansvarstagande — Alla involverade bidrar till att hitta I6sningar.

Dessa principer aterspeglar direkt var vardegrund genom att sakerstalla
inkluderande och respektfulla processer, uppmuntra aktivt deltagande i
gemenskapen, och kréava att alla tar ansvar for att bidra till en konstruktiv
konflikthantering och l6sning.

5. Amnesty Internationals konfliktlosningsprocess
Konflikthanteringen bygger pa& en femstegsmodell, som ror sig fran informella till
mer formella I6sningar. Genom hela processen ar vart mal att uppratthalla tilltro
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och inkludering, stéarka kraften i gemenskap, och sékerstélla ansvarstagande.
Malet ar att I6sa konflikten i ett sa tidigt skede for att minska risken for eskalering.

1. Informell dialog
- Parterna forsoker sjélva I6sa konflikten genom direkt kommunikation.

- Syftar till att forebygga eskalering och starka relationer.

2. Informellt stéd av tredje part
- Om en konflikt kvarstar eller forvarras kan en neutral tredje part (intern
eller extern) bistd genom dialog, medling eller konfliktcoaching.

- Fokus ligger fortfarande pa frivillighet och relationella I6sningar.

3. Formella mekanismer
- Om informella férsok misslyckas kan konflikten eskaleras till en formell
process, exempelvis genom skiljeférfarande, ombudsmekanism eller intern
utredning.

- Anvandningen av formella metoder beror pa konfliktens karaktér och
befintliga policyer.

4. Avslut och kommunikation
- Nar en konflikt I6ses informellt eller formellt bor detta kommuniceras pa
ett satt som respekterar parternas integritet.
- Tydlighet och transparens kring utfallet starker fortroendet for processen.
5.  Uppféljning och évervakning
- En lattare uppféljning kan sakerstélla att 6verenskommelser foljs och att

relationerna aterstalls pa ett hallbart satt.

- Uppfoljningen boér vara tidsbegrénsad och anpassad efter situationen.

6. Verktyg och metoder for konflikthantering

Amnesty anvander flera olika metoder for att hantera konflikter pa ett konstruktivt
satt:

e Dialog: Bygger relationer, skapar forstaelse och lagger grunden for
samarbete. Skillnad fran debatt dar syftet ar att vinna.

e Mediation (medling): En neutral tredje part hjalper parterna att forsta
varandra och nd en 6msesidig l6sning.
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Konfliktcoaching: Stod till individer for att starka deras forméga att
hantera konflikter.

Reparerande metoder: Fokus pa att reparera relationer och starka
forstaelse snarare an att straffa.

7. Implementering och stodresurser
For att sakerstalla en tydlig och effektiv konflikthanteringsprocess har Amnesty
etablerat féljande stdd och resurser:

Utbildningar och kapacitetsbyggande

Amnesty erbjuder utbildningar for att starka kunskaper om
konflikthantering. Detta ingar som ett moment i introduktionen for nya
fortroendevalda i vara nationella fértroendeorgan.

Resurspersoner konflikthantering
Interna stodpersoner pa sekretariatet ger vagledning baserat pa var
konfliktlésningsprocess.

Om en konflikt uppstar, fyll i frageformuléaret som finns som en bilaga och
mejla det till: konflikthantering@amnesty.se

Externt st6d

Vid behov av medling eller skiljeforfarande kan Amnesty ta hjalp och stéd
av upphandlade experter pa internationell niva, i enlighet med steg 3 i
konfliktlésningsprocessen.

Mer information
For mer information om konflikthantering, se: Working with conflict —
Amnesty International Leadership
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Bilaga 1
Formular for att lyfta en pagaende konflikt

Instruktion:

Det har formularet ar till for att du ska kunna lyfta en konflikt eller en svar situation
som kvarstar efter steg 1 baserat pa var konfliktlosningsprocess, det vill saga nar
parterna inte har lyckats l6sa konflikten sjélva. Informationen du lamnar kommer att
hanteras konfidentiellt och med respekt. Mejla ifyllt formular till
konflikthantering@amnesty.se

1. Dina kontaktuppgifter (Valfritt)

e Namn:
e E-post:
e Telefon:

Om du vill vara anonym kan du lamna dessa félt tomma, men det begréansar
mdjligheterna att félja upp arendet.)

2. Vilka parter ar involverade i konflikten?

e Beskriv vilka personer eller grupper som &r delaktiga.

3. Hur skulle du beskriva konflikten?

e Vad har hant?
e Nar och var skedde detta?
e Hur lange har konflikten pagatt?

4. Hur paverkar konflikten dig och/eller ditt uppdrag?

¢ Emotionellt, socialt, i ditt engagemang, uppdrag, etc.

5. Har du forsokt 16sa konflikten pa egen hand?

e Ja/Nej
e Om ja, vilka steg har du tagit?
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6. Finns det nagon tidigare hantering av konflikten?

e Har nagon i styrelsen, eller annan person varit involverad?
e Vad blev resultatet?

7. Vad skulle du 6nska som en ldsning eller nasta steg?

e Medling, samtal, st6d, utbildning etc.

8. Finns det nagot annat du vill tillagga?
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