ATERRAPPORTERING GALLANDE MOTION (2019) OM ATT SE OVER VAD
SOM KRAVS TEKNISKT OCH RESURSMASSIGT FOR ENGELSKSPRAKIG
WEBBPLATS

BAKGRUND

Pa arsmotet 2019 gavs ett uppdrag till sekretariatet att titta pa mojligheterna till en engelsksprakig
hemsida. Beslutet fran arsmotet lyder:

e att ge sekretariatet i uppdrag att undersdka, innan slutet pa 2020, vad som kravs tekniskt och
i Ovrigt for att gora hela eller delar av svenska Amnestys hemsida tillgédnglig bade pa svenska
och engelska;

e att ge sekretariatet i uppdrag att aterrapportera rekommendationer betraffande
implementeringen av detta beslut.

Foljande utredning beskriver vad som kravs och vilka konsekvenser en svensk hemsida pa engelska
far. | slutet finns en samlad bedémning med rekommendationer till beslut.

BEFINTLIGT MATERIAL PA ENGELSKA

Idag pagar ett arbete med att systematiskt Oversatta stora delar av innehallet pa Aktivistportalen. |
forsta hand ar det mer langlivat material som oversatts. Det handlar exempelvis om sadant som rér
arbetsformer, riktlinjer, tips, regler och metoder. Oversattningarna genomférs i forsta hand av
praktikanter och malet &r att allt relevant langlivat material ska 6versattas. Aven kampanjmaterial for
vissa stdrre kampanjer har 6versatts.

Det finns nu nya riktlinjer for material pa andra sprak an svenska. Dessa innebar en prioritering av
engelska 6versattningar nar det galler aktivistmaterial. Material som har langre livslangd, till exempel
rekryteringsaffischer, kan ocksa tas fram pa engelska. Nar nytt material tas fram ser sekretariatet dver
mojligheten att dven ta fram allt eller delar av materialet pa engelska En engelsk sammanfattning
gors ocksa till varje nummer av Insats.

HELA ELLER DELAR AV HEMSIDAN

Arsmétet har gett sekretariatet i uppdrag att undersoka tva méjliga varianter av en engelsksprakig
hemsida. Det ena alternativet ar utveckla en engelsksprakig variant av hela hemsidan och det andra
alternativet ar att begransa sig till delar av hemsidan. Det finns alltsa ett mer och ett mindre
omfattande alternativ som tar olika mycket resurser i ansprak att genomfora.

For att det ska innebéara nagon reell resursbesparing att begransa sig till delar av hemsidan kravs att
det ar en mer statisk hemsida med mer eller mindre fasta texter. Detta eftersom den stora
resursatgangen kring hemsidan ar kopplad till det standiga uppdaterandet av aktioner och
aktualitetstexter. For att tillgangliggora aktioner och aktualitetstexter pa engelska ar alltsa det
rimligaste alternativet en i stort sett komplett engelsksprakig version av hemsidan.

Nar det géller det mindre resurskravande alternativet med en statisk hemsida pa engelska sa ar det
svart att se vilken funktion en sadan hemsida skulle fylla. Det finns redan idag mycket bra statisk
information pa engelska pa var internationella hemsida amnesty.org och nar det géller intern
information om den svenska sektionen haller den redan nu pa att samlas pa aktivistportalen. Var
beddmning ar darfor att en statisk hemsida inte skulle tillféra nagot av betydelse till vara
engelsksprakiga medlemmar.



Darfoér har utredningen i huvudsak fokuserats pa en komplett engelsksprakig version av dagens
svenska hemsida.

KOMMUNIKATIVA KONSEKVENSER

En svensk engelsksprakig hemsida skulle kunna ge méjligheter for den svenska sektionen att
informera om vart arbete fér manskliga rattigheter till engelsksprakiga malgrupper. Manga manniskor
som bor i Sverige och som inte har svenska som modersmal kan engelska i varierande grad. Det
galler inte minst i gruppen utbytesstudenter dar det ocksa finns ett stort engagemang for Amnesty.
Har kan det med andra ord finnas mdjligheter till nytt stéd bade i tid och i pengar for Amnestys arbete.

Nar vi diskuterar i vilken utstrackning som en engelsksprakig hemsida kan komma till nytta ar det bra
att tdnka pa att bara for att nagon har grundlaggande kunskaper i engelska sa innebar det inte att den
personen kan tillgodogdra sig texter om manskliga rattigheter pa engelska. Dessa texter innehaller
ofta komplexa begrepp som staller relativt hoga krav pa lasforstaelse vilket ar en utmaning som vi
standigt brottas med aven i texter pa svenska.

For att lyckas na fram till de engelsksprakiga malgrupperna i Sverige med en engelsksprakig hemsida
skulle en malgruppsanalys behdva genomforas. Detta for att klargora vilka personer som hemsidan
framst riktar sig till och svara pa fragor som vilken typ av innehall som ar relevant for dem och vilken
tonalitet sidan bor ha.

En forutsattning for att en engelsksprakig hemsida skulle kunna ha effekt bland engelsksprakiga
malgrupper ar att de hittar dit. Det ar inget som sker automatiskt. Dagens hemsida amnesty.se far i
likhet med de flesta andra hemsidor en stor del av sina besdk genom lankar som férmedlas genom
exempelvis sociala medier och nyhetsbrev. For att locka den engelsksprakiga malgruppen till
hemsidan skulle det alltsa kravas att vi parallellt bedriver ett arbete med exempelvis engelsksprakiga
konton i sociala medier och engelska nyhetsbrev.

Men racker det inte att de engelsksprakiga Googlar sig fram till sidan kan man ju fraga sig? Det ar sa
klart en mojlighet, &ven om det skulle innebéra att vasentligt farre skulle hitta fram till sidan. |
praktiken ar det svart att anvanda Google som primar ingang eftersom den svenska engelsksprakiga
hemsidan da kommer behdva konkurrera med amnesty.se och amnesty.org och andra
engelsksprakiga hemsidor i sokresultaten. Om vi skulle valja att satsa pengar pa
Adwordsannonsering i Google for att na potentiella besokare till en sadan sida skulle det riskera att
leda till att vi konkurrerade med oss sjalva och pressade upp annonspriserna aven for Amnesty.se.
Darfor ar det svart att se Google som en l6sning pa hur vi kan locka besdkare till en engelsksprakig
hemsida.

Mycket av det material som idag publiceras pa var svenska hemsida amnesty.se, ar oversatt fran
engelska. Det galler till exempel manga av aktualitetstexterna och aktionerna. For att texterna ska
fungera i en svensk kontext och i relation till Amnesty Sveriges kommunikationsmalgrupp gors ett
omfattande arbete med att 6versatta och lokalanpassa texterna vad galler exempelvis tonalitet och
kontext. Samtidigt maste det arbetet naturligtvis ske med en stor varsamhet for att innehallet ska vara
korrekt. Det handlar alltsa om en kvalificerad textbearbetning som kraver bade fingertoppskansla och
erfarenhet.

Om vi skulle dversatta dessa texter tillbaka till engelska igen, sa skulle vi darfér skapa
parallellversioner av exempelvis pressmeddelanden och aktioner som inte ar identiska med de tillika
engelsksprakiga forlagorna. Det finns en uppenbar risk for att var kommunikation kommer att framsta
som inkonsekvent eller i varsta fall felaktig eftersom risken att det blir fel 6kar i varje dverséttning.

En uppenbar fraga ar om vi inte bara kan anvanda de engelska originaltexterna direkt? Dessa texter
ligger redan pa amnesty.org tillgangliga pa engelska for alla som vill ta del av dem. Darfor skulle det
knappast tillféra nagot om vi valde ut vissa av dessa och la dem pa en separat hemsida.



En svensk engelsksprakig hemsida med ett urval av samma innehall som pa Amnestys internationella
hemsida skulle ocksa kunna skapa forvirring i Sverige kring vilken hemsida som egentligen ar
Amnesty Internationals officiella hemsida.

RESURSMASSIGA KONSEKVENSER

Sekretariatets bedémning ar att for att vi ska fa nytta av en egen engelsksprakig hemsida kravs en
satsning som omfattar féljande delar och kostnadsuppskattningar. Det gar naturligtvis att ta fram en
statisk hemsida dar vissa delar av den svenska hemsidan ar dversatta till en mindre kostnad, men det
ar valdigt svart att se vardet av en sadan sida. Det som ar kdrnan pa Amnestys hemsida ar just vara
aktioner och aktualitetstexter.

Startkostnader

Bygga en engelsk version av amnesy.se 400 000 kronor
Oversétta befintligt material 250 000 kronor
Malgruppsanalys 300 000 kronor
Summa 950 000 kronor

Lépande kostnader (arskostnad) utéver befintliga kostnader fér amnesty.se

Webbredaktor och dversattare 600 000 kronor
Kommunikator digitala medier 600 000 kronor
Innehallsproducent 600 000 kronor
Utveckling och drift 90 000 kronor

Summa 1 890 000 kronor per ar

BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Sekretariatets bedémning ar att det finns uppenbara kommunikativa risker med en egen svensk
engelsksprakig hemsida. Det riskerar att skapa en otydlighet kring vilken engelsksprakig version av
olika texter som galler och det kan skapa otydlighet kring vilken engelsksprakigt hemsida som ar
Amnesty Internationals officiella webbplats. Dessa risker har potential att orsaka stor skada pa
Amnestys trovardighet och varumarke.

For att en engelsksprakig hemsida ska kunna ha majlighet att fylla en verklig funktion kravs dessutom
ett omfattande och kostsamt arbete. Inte bara med att utveckla och uppdatera sjalva hemsidan, utan
ocksa for att locka besodkare till sidan genom kommunikationsarbete i exempelvis sociala medier. De
initiala kostnaderna uppgar till knappt 1 000 000 kronor och darefter uppgar de I6pande kostnaderna
till nastan 2 000 000 kronor arligen. (utdver de kostnader som idag finns for amnesty.se)

En engelsksprakig hemsida har en viss potential att bidra till 6kad mobilisering, fundraising och
paverkan. Men dessa mojligheter star inte i proportion till de stora risker och kostnader som en sadan
satsning skulle innebara. Sarskilt inte eftersom vi redan idag 6versatter mycket relevant material pa
aktivistportalen och ytterligare material tilkommer hela tiden. Forhoppningen ar att det arbetet med
aktivistportalen ska underlatta for fler engelsksprakiga att engagera sig i Amnesty utan en
engelsksprakig hemsida.

En praktisk atgard som i viss utstrackning skulle kunna bidra till att tillgangliggéra Amnestys arbete till
fler engelsksprakiga personer ar om vi lankar fran var svenska hemsida till exempelvis sidorna for
aktioner och nyheter pa var internationella sida amnesty.org. Den mdjligheten ses nu 6ver pa
sekretariatet med malsattningen att under kommande manader testa om det fyller en funktion.



