BILAGA 4 - SWOT-analys infor strategi for mangfald
Genomford av mangfaldsstrategigruppen (MSG) april 2008
Kompletterad med synpunkter fran aktiva medlemmar, fértroendevalda och personal

SWOT star for Strengths — Weaknesses — Opportunaties — Threats
(Styrkor — Svagheter — Méjligheter — Hot)

Sammanfattning

Styrkor

Amnesty ar ett kant varumarke, aven om organisationen ar nagot mer kand i vissa grupper an i andra.
Svenska Amnesty ar en del av en internationell organisation dar mangfald ar en viktig del av identiteten. Sek-
tionen tar aktiv stallning for mangfald i styrdokument och har de senaste aren arbetat med vaxande resurser.
Amnestys vision har en nara och tydlig koppling till mangfald och fragan har starkt stdd i styrelse och led-
ning.

Svagheter

Amnesty kan uppfattas som en komplicerad och ganska akademisk organisation och det kravs ganska myc-
ket av individen for ett aktivt engagemang. Fa personer med utlandsk bakgrund pa nyckelpositioner, t ex i
styrelse och ledning. En stor del av organisationens arbete vilar pa ideellt engagemang. | grunden ar det en
tillgang, men innebar ocksa utmaningar, t ex nar det galler mojligheter att ta hand om nya medlemmar och
att implementera en strategi. Organisationen befinner oss inte alltid pa de arenor dar "folk” &r. Negativa
(verkliga eller upplevda) erfarenheter av att jobba med personer som har varit politiskt aktiva i ett annat land
an Sverige och som vill fortsatta driva sitt politiska engagemang i det landet inom ramen for Amnesty. Ofta
anvands ett onddigt svart och akademiskt sprak, bade internt och externt, vilket kan verka utestéangande.

Mojligheter

Arbetet med ESK-fragor och "full spectrum” leder till att nya grupper soker sig till och engagerar sig i Amne-
sty. Okad invandring och globalisering gor att fler manniskor med internationell erfarenhet kommer till Sve-
rige. Fler personer med utlandsk bakgrund aterfinns pa offentliga positioner i samhallet, vilket bidrar till att
frdgan om "nationell” eller "etnisk” bakgrund avdramatiseras och mangfald framtrader som norm och sjalv-
klarhet i samhallet. Teknisk utveckling underlattar for personer for funktionsnedsattning. Amnesty utvecklar
nya natverk, allianser och samarbeten. Framgangsrik varvning i nya grupper banar vagen for ytterligare nya
satsningar. Samhallet vill satsa pa mangfald i ideella organisationer, vilket tar sig uttryck i méjligheten att
soka projektpengar fér informations- och utbildningssatsningar. Ungdomsarbetet ger bra input och synergi
med mangfaldsarbetet. Med fler ansikten utat som signalerar mangfald engageras fler manniskor och grup-
per an idag.

Hot

Ett uppenbart hot ar samre ekonomi och darmed otillrackliga resurser att satsa pa utvecklingsarbete. Om
Amnesty inte betraktar mangfaldsarbetet som ett strategiskt utvecklingsarbete, utan istallet ser det som na-
got man agnar sig at nar man har resurser over, riskerar insatser for 6kad mangfald att hamna langt ned pa
listan &ver prioriteringar. Vidare ligger en risk i att ingen eller fa personer i ledande befattning driver fragan i
Amnesty. Om férandringarna inom Amnesty anses vara for manga eller gar for fort kan det vara svart att fa
med sig medlemmarna. Manga av de férandringar mangfaldsarbetet amnar astadkomma tar tid - det kan
vara svart att visa upp snabba och konkreta resultat. Detta utgor ett hot fér fragan som prioriterat insatsomra-
de. Vidare 6kar professionalismen inom Amnesty, vilket kan stalla hdga krav pa utbildnings-och kompetens-
niva hos medlemmarna. Detta kan utestanga vissa grupper. Mangfald ar i hog utstrackning en fraga om makt
och maktférdelning. Om personer/grupper ser att de forlorar pa att slappa in "andra”, kan detta leda att arbe-
tet for 6kad mangfald i Amnesty motarbetas.
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Fullstdndig SWOT
Varje avsnitt ar sorterat i rubrikerna Organisation — Resurs/ekonomi/kompetens — Attityd.

STYRKOR

Organisation

Vi tar aktivt stallning fér mangfald i var mangfaldspolicy, rekryteringspolicy och andra styrdokument.
Vi har en tydlig och bra organisationsstruktur

Organisationsformer — det ar latt att engagera sig i Amnesty
(atminstande fér vissa grupper, detta behéver vi problematisera lite, dterkommer under svagheter).

Som individ/medlem i Amnesty har man manga utvecklingsmaéjligheter (hur &r denna kopplad till mangfald?).

Existerande kanaler for intern kommunikation i rérelsen (Grupptrycket, medlemssidorna, Amnesty Press mm)
gor att vi kan kommunicera mangfaldsperspektivet internt pa ett bra satt.

Vi har en bra geografisk spridning éver landet.

Resurs/ekonomi/kompetens

Vaxande resurser i form av ett 6kande medlemsantal och darmed mer intakter.

Kompetent och engagerad strategigrupp.

Vi har redan jobbat med mangfaldsfrdgor inom Amnesty ett antal ar.

Vi vet redan en del om mangfalden i Amnesty tack vare tidigare rapporter och dokumenterat arbete.
Vi har idag vissa nyckeltal som féljer upp mangfalden i var medlemsorganisation, t ex medlemsstatstik.
Heltidsanstalld mangfaldsstrateg under 2008.

Vart varumarke ar valkant i alla grupper, aven om vi ar lite mer kanda i vissa grupper an andra.

Hog mangfaldskompetens pa sekretariatet.

Attityd

Forstaelse och intresse for fragan hos vara medlemmar

Fragan diskuteras "pa alla nivaer” inom rorelsen

Vart atagande och vision har en nara och tydlig koppling till mangfald.

Vi ar en internationell organisation och mangfald ar redan en del av var identitet.

Vi arbetar for manniskors rattigheter i hela varlden, mangfald bland de fall vi tar upp

Starkt stod for fragan i styrelsen och sekretariatets ledning.
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SVAGHETER

Organisation

Extremt "svensk” frivilligorganisationskultur. Inte alltid Iatt att férklara ur ett mangfaldsperspektiv.
Fast organisatorisk struktur som kan vara svara att férandra.

Komplicerad och ganska "akademisk” organisation.

Vara representanter utat signalerar idag inte mangfald (t ex gen.sekr, pressekreterare, ordférande).
Var struktur bestar idag av ganska manga sma homogena grupper, t ex arbetsgrupper.

Befinner oss inte pa de arenor (fysiska, virtuella och mediala) dar "folk” ar (t ex DN istallet for Aftonbladet,

Universitet istallet for "gatan”, "smala bloggar” istéllet for "breda bloggar”.
Svart att satta upp bra och matbara mal for vart mangfaldsarbete.
Svartolkade mangfaldsmal

Svart att styra frivilliga krafter. Saknar medel att "tvinga” vara aktiva medlemmar att bidra till
implementeringen av en strategi.

Svart att hitta konkreta satt att engagera sig for alla/vissa grupper, t ex Ali Albani.

Svagt ledarskap pa olika nivaer i rorelsen.

Ekonomi/resurs/kompetens

Har inte alltid "tid” med mangfald. Vart atagande innebar ocksa att mycket annat ska "hinnas” med.
Var hemsida ar idag inte tillganglig for t ex synskadade.

Daliga pa att ta hand om / halsa nya medlemmar valkomna.

"Forst pa plan”. Finns inte sa manga goda exempel inom ideell sektor att forhalla sig till.

Brist pa& mangfald i strategigruppen.

Ingen mangfaldsstrateg efter 31 december 2008.

Bristande forstaelse for sociala faktorers betydelse.

Attityd

Tror att vi redan ar "mangfaldiga”, vilket kan leda till en sjalvgodhet och nonchalans for fragan.
Nonchalans infér svarigheterna och utmaningarna med 6kad mangfald.

Alltfér dogmatisk instéllning fran ledninghall (Mats, jag forstar inte riktigt denna, kan du férklara).

"Politisk korrekthet in absurdum”, dvs det blir 1&gt i tak, medlemmar vagar inte uttala sig eller agera pa grund
av radsla for att sdga/handla "fel”.

Vi blandar ibland ihop mangfald med en vilja att na ut till "alla” grupper, aven de som inte ar intresserade av
Amnestys arbete.
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"Trivselberoende”. Frivilligt arbete ar beroende pa en hdg trivselfaktor. Mangfald och heterogena grupper kan
upplevas som jobbigt och inte alltid som trivsamt.

Svart att férandra homogena grupper pa alla nivaer — vi drar med automatik till oss samma sorts”
manniskor.

Vi har pratat mangfald i flera ar utan att riktigt ha "kommit loss”. Av vissa medlemmar kan det upplevas som
frustrerande och langsam process som inte nar resultat.

Vi anvander idag ett onddigt svart och akademiskt sprak, bade internt och externt, vilket kan utestinga vissa
grupper.

Vart material och rapporter ar ibland onédigt svartillgangligt.

Negativa (verkliga eller upplevda) erfarenheter av att jobba med t ex invandrare (- *Vi har ju férsékt att
inkludera invandrare, men de Vvill ju bara jobba pa "eget land”. Dessutom férstar de inte svenska...). Kan leda
till negativ installning till mangfaldsarbete, “det funkar ju &nda inte i praktiken” .

Nedarvd kultur (“sa hér har vi alltid gjort” eller “sa hér gér vi/gér vi inte” i Amnesty).

MOJLIGHETER

Organisation

Nya arbetsomraden i och med ESK-kampanj ("Dignity”) kan locka grupper som vi inte nar idag
One Amnesty-processen kan hjalpa oss att gora oss tillgéngliga fér nya grupper.

Hela Amnesty jobbar med samma fragor vilket gor att material gors tillgangligt pa fler sprak och kanske till
flera grupper.

Stdrre Oppenhet for nya satt att engagera sig och nya satt att organisera arbetet pa=passar fler olika
grupper.

Nya natverk, samarbeten och allianser kan ge nya mdjligheter till 6kad mangfald, t ex samarbete med
fackféreningar och invandrarorganisationer.

Vi lyckas i strre utstrackning an idag finnas "dar folk finns”, dvs &ven pa arenor dar vi inte finns idag.

Vara nya avdelningschefer brinner for mangfaldsfragor och driver dessa fragor pa sekretariatet och ut i
organisationen.

Resurs/ekonomi/kompetens
Benchmarking — vi kan ta Iardom av hur andra organisationer har uppnatt stérre mangfald.

Tekniska hjalpmedel, nya arenor. Med Internet kan vi lattare na manniskor pa arenor dar vi inte finns idag, vi
kan gora vart arbete tillgangligt till t ex synskadade pa ett satt som inte har varit majligt tidigare.

Lyckade pilotprojekt, om vi kan visa att vi kan varva/engagera personer ur nya grupper genom riktade
satsningar banar detta vagen for ytterligare nya satsningar, t ex F2F i férort?

Forskning, kunskap och intresse for mangfaldsfragor okar i samhallet i stort, nagot vi kan dra nytta av.
Lyckad integrations- och tillganglighetspolitik gér att mangfalden i vara rekryteringsgrupper (t ex studenter)
Okar.

Mangfaldsambassadorer, tex Adam Tensta.
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Okad méangfaldsmedvetenhet i rekrytering av anstéllda och val av fértroendevalda.

Amnesty vaxer och far mer resurser. Vi gor "allt” ratt vilket mojliggor ett fortsatt satsning pa mangfald.
Sarskilda medel avsatts for att utveckla vart mangfaldsarbete.

(Personal-)resurser for mangfaldsarbete aven 2009 och framat.

Attityd

Konkreta exempel/’bevis” for att mangfald okar tillvaxt och effektivitet i ideella organisationer.

Okad nyfikenhet p& mangfald som ett relativt nytt fenomen.

Vi far fler ansikten utat som signalerar mangfald. Mojligheten for detta 6kar om vi har stérre mangfald bland
vara aktiva medlemmar = bredare rekryteringsunderlag till t ex ordférande- och andra nyckelpositioner.

Synen pa Amnesty (bade intern och externt) som en "elitorganisation” ar pa vag att férsvinna.

Ungdomsstrategiarbetet ger bra input och synergi med mangfaldsstrategiarbetet.
Mangfald blir allman norm i samhallet.

Okad invandring/globaliering ger fler manniskor med internationella erfarenheter/intressen i Sverige.

Extern finansiering fér mangfaldsarbete, mojlighet att séka pengar for specifika projekt.

Kritisk granskning av mangfald i ideell sektor. Nagon, t ex Uppdrag granskning, pekar pa stor homogenitet i
svensk ideell sektor, ndgot som kan fungera som en blaslampa for oss och andra ideella organisationer. Det

blir "politiskt korrekt” att jobba fér kad mangafald.

Diskriminering och 6kad rasism i Sverige bidrar till en "motstandsrorelse” som féresprakar 6kad mangfald.
Mangfald/diskriminering blir en viktig samhallsfraga.

Intresset for MR-fragor hos underrepresenterade grupper t ex "unga man med invandrarbakgrund” okar.

5(7)



HOT

Organisation

Ingen driver frdgan i Amnesty.

Omorganisationen. Mycket arbete med fokus pa struktur och organisation, mindre fokus pa mangfaldsfragor.

"One Amnesty” gar mer mot "mer reglering — mer centralisering” och de idéer/strategier som kommer fran
centralt hall tas inte pa allvar av vara aktivister.

Resurs/ekonomi/kompetens

Samre ekonomi, inga resurser till "lyx”

Inga (bra) verktyg for att jobba med dessa fragor

Ny styrelsen med nya prioriteringar. Andra fragor tar éver agendan.

Vi orkar inte anda fram. Arbetet rinner ut i sanden p g a langa processer.

Medlemsvarvning mot nya grupper visar sig var dyr och ineffektiv

Attityd
Svarigheter att prioritera i mangfaldsarbete. Vilka olikheter tycker vi ar viktigast att fa in i organisationen?

Synsattet "vi har viktigare saker vi maste ta itu med forst”. Oférmaga att se mangfaldsarbete som ett
strategiskt utvecklingsarbete for att sdkra var organisations dverlevnad och framgang pa lang sikt.

Svart att uppvisa snabba, konkreta resultat kan leda till att mangfaldsarbetet ifragasatts.
Storre segregation i samhallet, svarare att locka vissa grupper
Fragan inte lika het i samhallet och inte i Amnesty.

Det tar lang tid att na/visa resultat, vilket gor att rorelsen tréttnar - *vi har ju jobbat med méangfald i flera ar nu,
det hdnder ju &nda inget”

Svart att visa konkreta fordelar, "vinster”, med mangfald

Synsattet att mangfald ar ett sjalvandamal som inte bidrar till att hoja kvaliteten i verksamheten (“det har ju
inte gjort nagot béttre”)

Rasismen i svenska samhallet 6kar (fler Sverigedemokrater etc). Toleransen mot manniskor frén t ex andra
kulturer minskar.

Professionalismen inom Amnesty Okar, vilket kan verka exkluderande (“det verkar som att man maste kunna
s& mycket och vara s& professionell for att vara aktiv i Amnesty”)

Maktstruktur i Amnesty — personer/grupper ser att de férlorar pa att slappa in andra personer/grupper och
kédmpar emot.

Minoritet far daligt rykte pga av att en person gor bort sig’

1 Kommentar: Personer fran minoriteter far ofta representera hela "sin” grupp och blir inte bara beddmda som individer (t ex romer
anses som tjuvaktiga p g a av att nagon/nagra romer har begatt brott. Nar nagon ur majoriteten begar brott ddms bara den individen,
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inte hela gruppen. Detta ar naturligtvis djupt orattvist, men vanligt férekommande och darmed ett hot.
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